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Lugar Comunidad de Cuidado San José 

Fecha 10/02/2025    8:30 am a 9:00 am 

Tema Respiro a cuidador “Sensibilización maltrato físico y psicológico   

Desarrollo 

 

ORDEN DEL DÍA: 

 

1. Objetivo de la actividad 

2. Introducción de la actividad   

3. Metodología 

4. Materiales para el desarrollo de la actividad. 

 

1. Objetivo de la actividad 

 

Realizar actividad de cualificación en la que se logre la vinculación de 

los cuidadores con el fin de identificar factores de riesgo relacionados 

con el trato a  las personas mayores, durante la ejecución de sus 

funciones, mejorando la calidad en el servicio.  

 

2. Introducción de la actividad   

 

Dando alcance a lo establecido en el PAI convenio 9576 se hace 

necesario promover actividades en las que se generen acciones de 

prevención del síndrome del estrés asistencial (burnout) brindando 

herramientas pedagógicas, lúdicas y recreativas al talento humano 

mejorando la calidad de atención para las personas mayores. 

 

Para este mes se requirió realizar actividad pedagógica como espacio  

de Respiro al cuidador, para los cuidadores de la comunidad de 
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cuidado, sobre el contexto de salud mental de la población severa y  los 

tipos de maltrato. 

 

Lo anterior con el fin de reconocer factores de riesgo y del mismo modo 

contribuir con el bienestar y la calidad de vida de las personas mayores 

ofreciendo calidad en el servicio prestado dentro de la comunidad. 

 

3. Metodología 

 

Actividad que se realizó en el área social administrativa, con  el equipo 

de enfermería, se inicia con saludo y  abordaje sobre los conocimientos 

previos que tienen cada uno de los participantes, con una preguntas 

orientadoras como; que entienden por  maltrato y  de este modo los 

participantes  interactuaron dando sus  opiniones  y ejemplos de 

maltrato físico y psicológico, posterior a ello se explica que es maltrato 

físico y psicológico, y la importancia del mayor valor que debe poseer un 

cuidador, que es la empatía, ya  que se requiere mucho de ella  para 

comprender aspectos que inciden en el comportamiento de una persona 

mayor en modalidad  severa.     

                                                           

El maltrato emocional y psicológico puede tener efectos graves a corto y 

largo plazo. Este tipo de maltrato puede afectar la  salud física como 

mental de quien lo recibe, experimentando sentimientos de confusión, 

ansiedad, humillación, vergüenza, culpabilidad, llanto frecuente. 

 

Del mismo modo se aprovechó el espacio para recordar que el 

comportamiento de las personas mayores se ve afectado por aspectos 

emocionales, ambientales y patologías psiquiátricas de base, lo que 
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hace más difícil su cuidado.         

                                     

De igual forma y no menos importante  se hizo necesario  resaltar que la 

labor  que realizamos en la comunidad de cuidado, está vigilada por 

varios entes reguladores como de la SDIS, ya que somos un operador 

de un servicio, secretaria de salud, la gobernación de Cundinamarca y 

secretaria de salud municipal.       

                     

Adicionalmente dentro de un marco legal  se deben considerar varias 

leyes que protegen a la persona  mayor como como  La Ley 1850 de 

2017  que impone penas de hasta cuatro y ocho años de prisión y 

multas a quienes abandonen o descuiden a personas mayores de 60 

años.  

 

Posteriormente se realizó contextualización de  como las  personas 

mayores son vulneradas  en sus Derechos antes obtener un cupo y así 

llegar a ser parte de una  comunidad de cuidado, en donde se espera 

sean restablecidos y atendidos con la mayor empatía, consideración y 

amor posible, dado que ahora es su nuevo hogar y su proceso de 

adaptación  no es fácil, y en ocasiones no cuentan con red social o 

familiar  y  su familia son los cuidadores de la comunidad de la que 

ahora hacen parte. 

 

Para finalizar se agradeció por la  labor que realizan los enfermeros  

como cuidadores  de persona mayores que casi en su totalidad 

requieren apoyo en todas las actividades de autocuidado y de la vida 

diaria.  
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4. Materiales para el desarrollo de la actividad 

 

Para el desarrollo de la actividad se utilizaron los siguientes materiales: 

 Área común  

 Internet  

Anexos: Registro Fotográfico y planilla de asistencia 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Yennifer Tatiana Murcia Coordinadora  C.C San José  

Johanna Mesa Camelo  Psicóloga  C.C San José 

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

   

   

   

Próxima reunión N/A 

Elaboró  Johanna Mesa Camelo  

 



REGISTRO FOTOGRAFICO Socialización maltrato físico y psicológico. 

 UNIDAD OPERATIVA: CENTRO DE CUMUNIDAD DE CUIDADO SAN JOSE  

FECHA: 10 de febrero del 2025 
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